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AGB des WerSch Verlages 
 
 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen wurden zuletzt am 17. Mai 2021 aktualisiert 

1. Einführung 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für diese Website und für die Transaktionen im 
Zusammenhang mit unseren Produkten und Dienstleistungen. 

2. Verbindlichkeit 

Durch die Registrierung, den Zugriff auf oder die anderweitige Nutzung dieser Website erklären Sie sich 
hiermit einverstanden, an diese unten aufgeführten Allgemeinen Geschäftsbedingungen gebunden zu 
sein. Die bloße Nutzung dieser Website setzt die Kenntnis und Akzeptanz dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen voraus. In bestimmten Fällen können wir Sie auch bitten, ausdrücklich 
zuzustimmen. 

Vor der Absendung Ihrer Bestellung besteht die Möglichkeit der Prüfung und Korrektur der von Ihnen 
eingegebenen Daten. Mit dem Absenden der Bestellung geben Sie eine verbindliche Vertragserklärung 
zu den im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Ein verbindlicher Vertrag kommt zustande, wenn wir Ihre 
Bestellung annehmen. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absen-
den der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Sie soll Sie nur darüber informieren, 
dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist und kann für Archivierungszwecke verwendet werden. Die 
Annahme erfolgt über eine gesonderte Annahmeerklärung, eine abgeschlossene Zahlung oder direkte 
Zusendung der Ware. 

3. Hinweise zur Streitbeilegung für Verbraucher 

Wir bemühen uns jederzeit um ein Einvernehmen mit dem Kunden. Die Europäische Kommission stellt 
eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) mit weiteren Informationen zur Verfügung, die im Internet 
unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar ist. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an 
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Universalschlichtungsstelle teilzunehmen. 

4. Elektronische Kommunikation 

Durch die Nutzung dieser Website oder die Kommunikation mit uns auf elektronischem Wege erklären 
Sie sich damit einverstanden und erkennen an, dass wir auf unserer Website elektronisch mit Ihnen 
kommunizieren oder Ihnen eine E-Mail senden können, und stimmen zu, dass alle Vereinbarungen, 
Mitteilungen, Offenlegungen und sonstigen Mitteilungen, die wir Ihnen elektronisch zusenden, alle 
gesetzlichen Anforderungen erfüllen. Beinhaltet zudem, aber nicht auf die Anforderung beschränkt, 
dass solche Mitteilungen schriftlich erfolgen sollten. 

5. Geistiges Eigentum 

Wir oder unsere Lizenzgeber besitzen und kontrollieren alle Urheberrechte und sonstigen Rechte an 
geistigem Eigentum auf der Website sowie die Daten, Informationen und sonstigen Ressourcen, die auf 
der Website angezeigt werden oder auf der Website zugänglich sind. 
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5.1 Alle Rechte vorbehalten 

Sofern bestimmte Inhalte nichts anderes vorschreiben, wird Ihnen keine Lizenz oder ein anderes Recht 
unter Urheber-, Marken-, Patent- oder anderen Rechten an geistigem Eigentum gewährt.  Dies bedeu-
tet, dass Sie keine Ressourcen auf dieser Website verwenden, kopieren, reproduzieren, ausführen, 
anzeigen, verteilen, in ein elektronisches Medium einbetten, ändern, zurückentwickeln, dekompilieren, 
übergeben, herunterladen, übertragen, monetarisieren, verkaufen, vermarkten oder kommerzialisieren, 
in jeglicher Form, ohne unsere vorherige schriftliche Genehmigung, außer und nur insoweit, als dies in 
den Bestimmungen des zwingenden Rechts (wie dem Recht auf Zitat) anders festgelegt ist, dürfen. 

6. Eigentum Drittanbieter 

Unsere Website kann Hyperlinks oder andere Verweise auf Websites anderer Parteien enthalten. Wir 
überwachen oder überprüfen nicht den Inhalt der Websites anderer Parteien, auf die von dieser Web-
site aus verwiesen wird. Produkte oder Dienstleistungen, die von anderen Websites angeboten werden, 
unterliegen den Allgemeinen Geschäftsbedingungen dieser Dritten. Auf diesen Websites geäußerte 
Meinungen oder Materialien werden von uns nicht unbedingt geteilt oder unterstützt. 

Wir sind nicht verantwortlich für Datenschutzpraktiken oder Inhalte dieser Websites. Sie trägen alle 
Risiken, die mit der Nutzung dieser Websites und damit verbundener Dienste Dritter verbunden sind. 
Wir übernehmen keine Verantwortung für Verluste oder Schäden jeglicher Art, die sich aus Ihrer 
Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte ergeben. 

7. Verantwortungsbewusster Umgang 

Durch den Besuch unserer Website erklären Sie sich damit einverstanden, diese nur für die Zwecke zu 
verwenden, die durch diese Bedingungen, zusätzliche Verträge mit uns sowie geltende Gesetze, Vor-
schriften und allgemein anerkannte Online-Praktiken und Branchenrichtlinien beabsichtigt und gestattet 
sind. Sie dürfen unsere Website oder Dienste nicht verwenden, um Material zu verwenden, zu veröffent-
lichen oder zu verbreiten, das aus bösartiger Computersoftware besteht (oder mit dieser verlinkt ist). 
Verwenden Sie nicht die auf unserer Website gesammelten Daten für Direktmarketingaktivitäten oder 
führe keine systematische oder automatisierte Datenerfassungsaktivitäten auf oder in Bezug auf unsere 
Website durch. 

Die Teilnahme an Aktivitäten, die Schäden an der Website verursachen oder verursachen können oder 
die Leistung, Verfügbarkeit oder Zugänglichkeit der Website beeinträchtigen, ist strengstens untersagt. 

8. Anmeldung 

Sie können sich für ein Konto auf unserer Website registrieren. Während diesem Prozess, könnte es 
erforderlich sein, ein Passwort auszuwählen. Sie sind für die Wahrung der Vertraulichkeit von Pass-
wörtern und Kontoinformationen verantwortlich und erklären sich damit einverstanden, deren Pass-
wörter, Kontoinformationen oder den gesicherten Zugang zu unserer Website oder unseren Diensten 
nicht an andere Personen weiterzugeben.  Sie dürfen keiner anderen Person erlauben, Ihr Konto für 
den Zugriff auf die Website zu verwenden, da Sie für alle Aktivitäten verantwortlich sind, die durch die 
Verwendung Ihrer Passwörter oder Konten erfolgen. Sie müssen uns unverzüglich benachrichtigen, 
wenn Sie Kenntnis von einer Offenlegung Ihres Passwortes erhalten. 

Nach der Kündigung des Kontos können Sie ohne unsere Erlaubnis kein neues Konto anlegen. 
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9. Rückerstattungs- und Rückgaberecht 

9.1 Recht des Widerrufs 

Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von diesem Vertrag zurück-
zutreten. 

Die Widerrufsfrist läuft nach 14 Tagen ab dem Tag ab, an dem Sie oder ein von Ihnen angegebener 
Dritter, außer dem Spediteur, den physischen Besitz der Waren erwerben. 

Um das Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns Ihre Entscheidung zum Rücktritt von diesem 
Vertrag durch eine eindeutige Erklärung (z. B. einen Brief per Post, Fax oder E-Mail) mitteilen. Unsere 
Kontaktdaten finden Sie unten. Sie können das beigefügte Muster-Widerrufs-Formular verwenden, dies 
ist jedoch nicht obligatorisch. 

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

- Bestellt am (*)/erhalten am (*) 
- Anschrift des/der Verbraucher(s) 
- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
- Datum 

(*) Unzutreffendes streichen. 

Wenn Sie diese Option nutzen, werden wir Ihnen unverzüglich eine Empfangsbestätigung über einen 
solchen Widerruf auf einem dauerhaften Medium (z. B. per E-Mail) übermitteln. 

Um die Widerrufsfrist einzuhalten, reicht es aus, dass Sie Ihre Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

9.2 Auswirkungen des Widerrufs 

Wenn Sie von dem Vertrag zurücktreten wollen, werden wir alle an uns getätigten Zahlungen erstatten, 
inklusive dem Porto, außer den Zusatzkosten für eine spezielle Lieferart Ihrer Wahl, welche über den 
günstigsten Standardtarif hinausgehen, ohne weitere Verzögerung und nicht später als 14 Tage, nach-
dem Sie uns von dem Rücktritt des Vertrages informiert haben. Wir werden diese Erstattung mit den-
selben Zahlungsmitteln durchführen, die Sie für die ursprüngliche Transaktion verwendet haben, sofern 
Sie nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart hatten. In jedem Fall fallen für diese Erstattung keine 
Gebühren an. 

Sie schicken die Ware unverzüglich zurück oder geben sie uns oder einer von uns bestimmten Person 
ohne weitere Verzögerung und nicht später als 14 Tage nach dem Tag des Widerspruches. Es gilt das 
Datum des Poststempels. 

Wir können die Erstattung zurückhalten, bis wir die Ware zurückerhalten haben oder du den Nachweis 
erbracht hast, dass Sie die Ware zurückgeschickt haben, je nachdem, welcher Zeitpunkt der frühere ist. 

Sie müssen die direkten Kosten für die Rücksendung der Ware tragen. 

Sie haften nur für Wertminderungen der Waren, die sich aus der Handhabung ergeben, die nicht zur 
Feststellung der Art, der Merkmale und der Funktionsweise der Waren erforderlich sind. 
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Bitte beachten Sie, dass es einige gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht gibt und einige Artikel 
daher nicht zurückgegeben oder umgetauscht werden können. Wir werden Sie informieren, wenn dies 
in deinem speziellen Fall zutrifft. 

10. Beendigung der Nutzung 

Wir können nach eigenem Ermessen den Zugriff auf die Website oder einen darauf befindlichen Service 
jederzeit vorübergehend oder dauerhaft ändern oder einstellen. Sie erklären sich damit einverstanden, 
dass wir weder Ihnen noch Dritten gegenüber für solche Änderungen, Aussetzungen oder Unterbre-
chungen Ihres Zugriffs auf oder Ihrer Nutzung der Website oder von Inhalten, die Sie möglicherweise 
auf der Website geteilt haben, haften. Sie haben keinen Anspruch auf Entschädigung oder sonstige 
Zahlung, selbst wenn bestimmte Funktionen, Einstellungen und/oder Inhalte, die Sie beigesteuert ha-
ben oder auf die Sie sich verlassen, dauerhaft verloren gehen. Sie dürfen keine Zugriffsbeschränkungs-
maßnahmen auf unserer Website umgehen oder versuchen, sie zu umgehen. 

11. Garantien und Haftung 

Durch nichts in diesem Abschnitt wird eine gesetzlich implizierte Garantie eingeschränkt oder ausge-
schlossen, deren Einschränkung oder Ausschluss rechtswidrig wäre. Diese Website und alle Inhalte der 
Website werden "wie sie sind" und "wie verfügbar" bereitgestellt und können Ungenauigkeiten oder 
Tippfehler enthalten. Wir lehnen ausdrücklich jegliche ausdrückliche oder stillschweigende Gewähr-
leistung jeglicher Art hinsichtlich der Verfügbarkeit, Richtigkeit oder Vollständigkeit des Inhalts ab. Wir 
übernehmen keine Garantie dafür, dass: 

• diese Website oder unsere Produkte oder Dienstleistungen deine Anforderungen erfüllen; 
• diese Website ununterbrochen, zeitnah, sicher oder fehlerfrei verfügbar sein wird; 
• die Qualität aller Produkte oder Dienstleistungen, die Sie über diese Website gekauft oder erhalten 

haben, Ihre Erwartungen entspricht. 

Nichts auf dieser Website stellt eine rechtliche, finanzielle oder medizinische Beratung jeglicher Art dar 
oder soll diese darstellen. Wenn Sie eine Beratung benötigen, sollten Sie einen geeigneten Fachmann 
konsultieren. 

Die folgenden Bestimmungen dieses Abschnitts gelten im gesetzlich zulässigen Höchstmaß und 
schränken unsere Haftung in Bezug auf Angelegenheiten, die für uns rechtswidrig oder rechtswidrig 
wären, unsere Haftung einzuschränken oder auszuschließen, nicht ein oder aus. In keinem Fall haften 
wir für direkte oder indirekte Schäden (einschließlich Schäden für entgangenen Gewinn oder Umsatz, 
Verlust oder Beschädigung von Daten, Software oder Datenbank oder Verlust oder Beschädigung von 
Eigentum oder Daten), die Ihnen oder Drittparteien entstehen, die sich aus deinem Zugriff auf oder 
deiner Nutzung unserer Website ergibt. 

Sofern in einem zusätzlichen Vertrag nicht ausdrücklich etwas anderes bestimmt ist, haften wir Ihnen 
gegenüber maximal für alle Schäden, die aus der Website oder mit Produkten und Dienstleistungen 
entstehen oder damit in Verbindung stehen, die über die Website vermarktet oder verkauft werden, 
unabhängig von der Form der rechtlichen Schritte, die eine Haftung auferlegen (ob vertraglich, nach 
Billigkeit, Fahrlässigkeit, vorsätzlichem Verhalten, unerlaubter Handlung oder auf andere Weise) wird auf 
€100 begrenzt. Diese Begrenzung gilt insgesamt für alle Ihre Ansprüche, Handlungen und Klagegründe 
jeglicher Art und Art. 
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12. Privatsphäre 

Um auf unsere Website und/oder Dienstleistungen zugreifen zu können, müssen Sie im Rahmen des 
Registrierungsprozesses möglicherweise bestimmte Informationen über sich selbst angeben. Sie stim-
men zu, dass alle von Ihnen angegebenen Informationen immer genau, korrekt und aktuell sind. 

Wir nehmen Ihre persönlichen Daten ernst und verpflichten uns, Ihre Privatsphäre zu schützen. Wir wer-
den Ihre E-Mail-Adresse nicht für unerwünschte E-Mails verwenden. Alle von uns an Sie gesendeten E-
Mails beziehen sich nur auf die Bereitstellung vereinbarter Produkte oder Dienstleistungen. 

13. Exportbeschränkungen / Einhaltung von Gesetzen 

Der Zugriff auf die Website aus Gebieten oder Ländern, in denen der Inhalt oder Kauf der auf der 
Website verkauften Produkte oder Dienstleistungen illegal ist, ist verboten. Sie dürfen diese Website 
nicht unter Verstoß gegen die Exportgesetze und -bestimmungen von Deutschland verwenden. 

14. Zuordnung 

Ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung Dürfen Sie Ihre Rechte und/oder Pflichten aus diesen 
Geschäftsbedingungen weder ganz noch teilweise an Dritte abtreten, übertragen oder an Dritte weiter-
geben. Jede angebliche Abtretung, die gegen diesen Abschnitt verstößt, ist nichtig. 

15. Verstöße gegen diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Ungeachtet unserer anderen Rechte aus diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen können wir, wenn 
Sie in irgendeiner Weise gegen diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen verstoßen, Maßnahmen er-
greifen, die wir für angemessen halten, um den Verstoß zu ahnden, einschließlich der vorübergehenden 
oder dauerhaften Sperrung Ihres Zugriffs auf die Website und mit der Kontaktaufnahme Ihres Internet-
dienstanbieter mit der Aufforderung Ihren Zugang zur Website zu sperren und/oder rechtliche Schritte 
gegen Sie einzuleiten. 

16. Höhere Gewalt 

Mit Ausnahme der Zahlungsverpflichtung, gilt eine Verzögerung, ein Versäumnis oder eine Unterlassung 
einer Partei bei der Erfüllung oder Einhaltung einer ihrer Verpflichtungen aus diesem Vertrag nicht als 
Verstoß gegen diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen, wenn und solange eine solche Verzögerung, 
ein Versäumnis oder eine Unterlassung aus einem über den vernünftigen Grund hinausgehenden Grund 
außerhalb der angemessenen Kontrolle dieser Partei liegt. 

17. Entschädigung 

Sie erklären sich damit einverstanden, uns von sämtlichen Ansprüchen, Verbindlichkeiten, Schäden, 
Verlusten und Kosten im Zusammenhang mit Ihrer Verletzung dieser Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen und der geltenden Gesetze, einschließlich geistiger Eigentumsrechte und Datenschutz-
rechte, freizustellen, zu verteidigen und schadlos zu halten. Sie werden uns unverzüglich unsere 
Schäden, Verluste, Kosten und Aufwendungen im Zusammenhang mit oder aus solchen Ansprüchen 
erstatten. 
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18. Verzicht 

Das Versäumnis, eine der Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen und einer Verein-
barung durchzusetzen, oder das Versäumnis, eine Kündigungsoption auszuüben, gilt nicht als Verzicht 
auf diese Bestimmungen und berührt nicht die Gültigkeit dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
oder einer dieser Vereinbarungen oder ein Teil davon oder das Recht danach, jede einzelne Bestim-
mung durchzusetzen. 

19. Preise, Versandkosten 

Für Bestellungen in unserem Internet-Shop gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Angebot aufge-
führten Preise. Die angegebenen Preise sind Bruttopreise, das heißt, die jeweils gültige deutsche 
gesetzliche Mehrwertsteuer ist inkludiert, hinzu kommen nur die Versandkosten. 

Details zu den ggf. anfallenden Versandkosten entnehmen Sie den Angaben im Shop. Bei Lieferungen 
außerhalb von Deutschland können bei der Einfuhr in ein Drittland weitere Kosten entstehen (Zölle, ev. 
Zollgebühren und Einfuhrumsatzsteuern). Diese sonstigen Kosten hat der Kunde zu tragen. 

Für die Zustellung wird die Deutsche Post oder ev. auch DHL beauftragt. Andere Anbieter werden nur 
auf ausdrücklichen Wunsch und Risiko des Kunden beauftragt. 

20. Sprache 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden ausschließlich in Deutsch geschrieben und aus-
gelegt. Alle Mitteilungen und Korrespondenzen werden ausschließlich in dieser Sprache verfasst. 

21. Komplette Vereinbarung 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen bilden zusammen mit unseren Datenschutzbestimmungen 
und unserer Cookie-Richtlinie die gesamte Vereinbarung zwischen dir und dem WerSch Verlag in 
Bezug auf deine Nutzung dieser Website. 

22. Aktualisierung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Wir können diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Zeit zu Zeit aktualisieren. Sie sind verpflich-
tet, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen regelmäßig auf Änderungen oder Aktualisierungen zu 
überprüfen. Das zu Beginn dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen angegebene Datum ist das 
letzte Überarbeitungsdatum. Änderungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden wirksam, 
sobald solche Änderungen auf dieser Website veröffentlicht werden. Deine fortgesetzte Nutzung dieser 
Website nach der Veröffentlichung von Änderungen oder Aktualisierungen gilt als Hinweis auf Ihre Zu-
stimmung zur Einhaltung und Bindung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 

23. Rechtswahl und Gerichtsstand 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen den Gesetzen der Bundesrepublik Deutschland. 
Für alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind die Ge-
richte der Bundesrepublik Deutschland zuständig. Wenn ein Teil oder eine Bestimmung dieser Allge-
meinen Geschäftsbedingungen von einem Gericht oder einer anderen Behörde als ungültig und / oder 
nach geltendem Recht nicht durchsetzbar befunden wird, wird dieser Teil oder diese Bestimmung im 
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maximal zulässigen Umfang geändert, gelöscht und / oder durchgesetzt die Absicht dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen verwirklicht. Die übrigen Bestimmungen bleiben unberührt. 

24. Kontaktinformationen 

Diese Website gehört und wird betrieben vom WerSch Verlag . 

Sie können uns bezüglich dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen über unsere Seite Kontakt 
kontaktieren. 

Oder indem Sie eine E-Mail an folgende Adresse senden: reinhard.schiebeler@snafu.de 
 
WerSch Verlag 
Das Paradies 5 
76530 Baden-Baden 

25. Speichermöglichkeit und Download 

Diese AGB und die Daten Ihrer Bestellung werden Ihnen im Bestellprozess gezeigt. Sie können die 
Informationen archivieren, indem Sie entweder die AGB herunterladen und die im Bestellablauf 
zusammengefassten Daten mit Hilfe der Funktionen Ihres Browsers speichern oder Sie warten die 
automatische Bestelleingangsbestätigung ab, die wir Ihnen zusätzlich per E-Mail nach Abschluss Ihrer 
Bestellung an die von Ihnen angegebene Adresse zukommen lassen. Diese Bestelleingangsbestäti-
gungsmail enthält noch einmal die Vertragsbestimmungen mit den Daten Ihrer Bestellung und diese 
AGB und lässt sich leicht ausdrucken bzw. mit ihrem E-Mail-Programm abspeichern. Die AGB finden 
Sie in der jeweils gültigen Fassung auf unserer Webseite. 

Sie können die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gerne aus als PDF-Datei herunterladen. 


